Wat zijn de kosten?

ledere verstrekte incasso-opdracht kost een bedrag van € 15,00 excl. btw (dossierkosten). Als de
incassoprovisie niet verhaalbaar is, dan komen deze kosten voor rekening van de opdrachtgever.
In dat geval wordt alleen de incassoprovisie berekend over de na aanmaning ontvangen bedragen.
Het maakt dan niet uit of deze bedragen aan de IID of rechtstreeks aan de opdrachtgever zijn
overgemaakt.

Intrekking van incasso-opdrachten en/of onderlinge regeling.

Als een opdracht terug genomen wordt, voordat deze volledig is uitgevoerd, dan is behalve de provisie
over het geincasseerde bedrag, 5 % provisie verschuldigd over het restant, evenals over de waarde
van de goederen die worden teruggenomen of waarvoor creditnota’s worden verstrekt.

Oninbaarheid of gedeeltelijke oninbaarheid

Een vordering kan oninbaar blijken te zijn. Bijvoorbeeld door insolvabiliteit, faillissement, surseance
van betaling of een verleende schuldsanering. Over niet geinde bedragen wordt dan door de IID geen
incassoprovisie berekend.

Wel dient rekening te worden gehouden met dossier- en eventuele informatiekosten alsmede, ingeval
de zaak gerechtelijk is overgedragen, met de deurwaarders-/advocaatkosten.



