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Voorwoord

Voor de zevende keer op rij presenteert CBM
de conjunctuurmonitor voor de meubelin-
dustrie en interieurbouw. Het jaar 2018 had
een veelbelovende start, maar in de tweede
helft daalden de meubelaankopen fors door
het aanhoudende mooie weer. De markt voor
interieurbouwers en toeleveranciers lijkt iets
beter te presteren dan de woonmeubel. Maar
overall gezien is het beeld wisselend.

De laatste jaren verandert het bestedingspa-
troon. Consumenten stellen aankopen uit en
gaan liever een keer extra op vakantie. Door
Brexit en de dreigende mondiale handels-
conflicten is het consumentenvertrouwen
gedaald tot het laagste punt in zeven jaar.
Ook economen verwachten een lagere eco-
nomische groei. Dit alles heeft een negatieve
impact op onze branche.

Met de resultaten en verwachtingen in deze
conjunctuurmonitor kun je je eigen bedrijf
vergelijken met collega’'s binnen de leden-
kring.

Heb je vragen of opmerkingen over deze
monitor, neem dan gerust contact met ons op.

Kees Hoogendijk
Directeur CBM

hoogendijk@cbm.nl
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Onderzoek-
verantwoording

De onderzoeksresultaten van deze monitor
zijn verzameld in de maand januari 2019,
met behulp van een online enquéte. In de
vragen stonden de economische resulta-
ten over de laatste zes maanden van 2018
centraal.

In totaal hebben 172 deelnemers de vra-
genlijst volledig ingevuld. Met een score
van 36% heeft ruim een derde van alle
CBM-leden de vragenlijst ingevuld. De
onderverdeling naar de segmenten interi-
eurbouw (61%), meubelindustrie (23%) en
toelevering (16%) komt overeen met de
voorgaande jaren en vormt een represen-
tatief beeld van de bedrijfstak.

Bij de verdeling naar grootteklasse groeide
het aantal respondenten van kleinere
bedrijven. In de categorie 1-5 werknemers
liep het aantal respondenten op van 18
naar 22%. In de categorie 6-10 medewer-
kers daalde het aantal respondenten van
29% naar 23%. Bij het trekken van conclu-
sies moeten we er rekening mee houden
dat de categorie 1-5 medewerkers onder-
vertegenwoordigd is in de steekproef. Dat
geldt ook voor de zzp-ers.

Omdat onze conjunctuurenquéte afgeleid
is van de landelijke conjunctuurenquéte
Nederland (COEN), zijn onze resultaten te
vergelijken met die van andere branches.
Verschil is wel dat de COEN vier keer per
jaar verschijnt, terwijl CBM een halfjaar-
lijkse monitor heeft.
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TOTAALBEELD

MINDER BEDRIJVEN MET OMZETGROEI

Het totaalbeeld van de ledenkring laat een
gestage daling zien van het aantal bedrij-
ven met omzetgroei. Daarnaast lukt het
de helft van de bedrijven maar niet om het
bedrijfsresultaat te verbeteren. Ondanks
de krapte op de arbeidsmarkt heeft slechts
één op de vijf bedrijven meer personeel
aangenomen, maar de helft van bedrijven
(48%) heeft wel meer geinvesteerd.

In de 2e helft van 2018 groeide de omzet bij
53% van de respondenten. De keerzijde van
de medaille is dat bij de andere helft van
de bedrijven (47%) de omzet niet toenam.
Het aantal bedrijven zonder omzetgroei
loopt de laatste tijd langzaam op. Een jaar
eerder had nog 38% van de bedrijven geen
omzetgroei. Een jaar later is dat percen-
tage opgelopen naar 47%. Gelukkig daalde
het percentage bedrijven waar de omzet
terugliep met 7%, van 22% naar 15%.

Het bedrijfsresultaat verbeterde bij de
helft van de bedrijven (48%) in de 2e helft
van 2018. Ook hier is de keerzijde van de
medaille dat bij 52% van de bedrijven het
bedrijfsresultaat niet verbeterde. Een jaar
eerder lag dit percentage ook zo rond de
50%. Het percentage bedrijven waar het
bedrijfsresultaat verslechterde, liep terug
met 7% en wel van 22% naar 15%.

De cijfers over omzet en bedrijfsresultaat
liggen in lijn met de verwachtingen van
een half jaar eerder. Ondernemers zagen
deze ontwikkelingen dus goed aankomen.

Het percentage bedrijven met een hogere
orderontvangst daalde in een jaar tijd met
14% van 67% naar 53%. Het scoringsper-
centage op offertes verbeterde bij 23% van
de bedrijven. Een jaar eerder was dit per-
centage nog 36%.
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VERWACHTING INTERIEURBOUW EN MEUBELINDUSTRIE
EERSTE HELFT 2019
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BEDRIJFSRESULTAAT

2e helft 2018

B POSITIEF
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B QUITTE B NEGATIEF
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2018
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12%

66%

2e helft 1le helft
2017 2017

16% 14
10% 7%

74% 79%

Ondanks de krapte in de branche heeft
slechts één op de vijf bedrijven het afgelo-
pen half jaar meer personeel aangenomen.
Dat is een daling van 20%, in vergelijking
met de le helft van 2018. Overigens groei-
den de investeringen bij de helft (48%) van
de bedrijven.

De resultaten over de 2e helft van 2018
komen overeen met de verwachtingen van
een half jaar eerder. Alleen de verwachtin-
gen over het aannemen van nieuwe mede-
werkers waren positiever.

Het aantal bedrijven dat het komende half
jaar omzetgroei verwacht, is gedaald van
52% naar 41%. Het percentage bedrijven
dat geen omzetgroei verwacht, is opgelo-
pen van 48% naar 59%. Bedrijven zijn min-
der positief over de le helft van 2019.
Bedrijven zijn niet alleen pessimistischer
over de omzet, maar ook over het bedrijfs-
resultaat. 59% verwacht geen verbetering
van het bedrijfsresultaat.

Slechts één op de vier bedrijven (28%)
voorspelt meer personeel aan te nemen.
38% verwacht meer te investeren. Dat is
een stijging van 5%.

Het percentage bedrijven dat de 2e helft
van 2018 daadwerkelijk winst gemaakt
heeft, is gestegen van 66% naar 71%.
Het percentage bedrijven dat geen winst
gemaakt heeft, is 29%.

CBM Conjunctuur Monitor 2018
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INTERIEUR-
BOUWERS

POSITIEVE TREND BEDRIJFSRESULTAAT,
MINDER PERSONEEL

De 1e helft van 2018 groeide de omzet hij
56% van de interieurbouwers; bij 32% bleef
de omzet gelijk en het aantal bedrijven
waar de omzet daalde liep met 7% terug
naar 12%.

Het percentage interieurbouwers met een
betere orderontvangst, liep terug naar
53%. In vergelijking met dezelfde periode
een jaar eerder is dat een daling van 15%.
Het percentage bedrijven met daling in de
orderontvangst liep met 8% terug naar
12%. Het percentage bedrijven dat beter
scoorde op offertes liep met 5% terug naar
22%.

In vergelijking tot een half jaar eerder,
groeide het percentage interieurbouwers
met een beter bedrijfsresultaat met 11%
naar 53%. Bij 47% verbeterde het bedrijfs-
resultaat niet. Het percentage bedrijven
met een lager bedrijfsresultaat daalde van
25% naar 13%. Het percentage interieur-
bouwers met een beter bedrijfsresultaat
(53%) lag hoger dan bij de woonmeubelfa-
brikanten (38%) en toeleveranciers (41%).

Het percentage interieurbouwers dat meer
personeel aannam, daalde van 44% naar
20%. Dat is meer dan een halvering in een
half jaar en een daling van 13% in vergelij-
king met een jaar eerder. Het percentage
bedrijven dat meer investeerde, steeg van
37% naar 46%.

De uitkomsten van de interieurbouwers
komen redelijk overeen met de verwach-
tingen van een half jaar eerder. Het per-
centage bedrijven met een beter bedrijfs-
resultaat lag 10% hoger dan verwacht.
Het percentage bedrijven dat meer inves-
teerde, lag 15% hoger dan verwacht.
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VERWACHTING INTERIEURBOUWERS
EERSTE HELFT 2019
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BEDRIJFSRESULTAAT

INTERIEURBOUWERS

2e helft 2018 le helft 2ehelft 1le helft
2018 2017 2017

23% 16% 11*

6% 12% 10% 7%
76% B5% 74% 82%

B POSITIEF B NEGATIEF

Inzake de verwachtingen voor het komende

half jaar is het opvallend dat twee op de
drie interieurbouwers (63%) geen omzet-
groei verwacht. Slechts één op de drie
(37%) verwacht wel meer te gaan omzet-
ten.

Daarnaast verwacht 40% het komend half
jaar een beter bedrijfsresultaat te behalen.
Dat is vergelijkbaar met vorig jaar. Ruim
een kwart denkt (28%) meer personeel aan
te gaan nemen en 38% verwacht meer te
gaan investeren.

Het percentage interieurbouwers dat het
afgelopen half jaar winst maakte, is met
11% gestegen naar 76%. Eén op de vier
interieurbouwers maakte overigens geen
winst en 6% draaide negatief.
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WOONMEUBEL-
FABRIKANTEN

BEDRIJFSRESULTAAT BLIJFT ACHTER,
MAAR VERWACHTINGEN ZIJN POSITIEF

De tweedeling binnen de groep van woon-
meubelfabrikanten zette zich ook door
in de 2e helft van 2018. Bij één op de vijf
bedrijven daalde de omzet (21%) en ver-
(21%).
Daarnaast daalde bij ruim één op de vier

slechterde het bedrijfsresultaat

de orderontvangst (28%).

In diezelfde periode liep het percentage
bedrijven waar de omzet groeide terug van
63% naar 51%. Daarnaast daalde in één
jaar tijd ook het percentage woonmeu-
belfabrikanten waar de orderontvangst

groeide naar 54%.

AR
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VERWACHTING WOONMEUBELFABRIKANTEN
EERSTE HELFT 2019
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BEDRIJFSRESULTAAT

WOONMEUBELFABRIKANTEN
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B POSITIEF B QUITTE B NEGATIEF

Het percentage bedrijven waar het
bedrijfsresultaat verbeterde, daalde met
18% naar 38%. Dat betekent dat 62% van
de woonmeubelfabrikanten geen verbete-
ring had van het bedrijfsresultaat. Mogelijk
is dit te verklaren door het aanhoudende
mooie weer van de zomer in Nederland.

Een ander opvallend resultaat is dat
slechts 13% van de woonmeubelfabrikan-
ten meer personeel aannam in de 2e helft
van 2018. Dit percentage komt overigens
wel overeen met wat de bedrijven een half
jaar eerder voorspelden. Het percentage
bedrijven dat meer investeerde bleef wel
op peil met 49%.

Woonmeubelfabrikanten blijven positief
over de le helft van 2019. Twee derde
van de bedrijven verwacht dat de omzet
groeit en één op de twee bedrijven (54%)
voorspelt een beter bedrijfsresultaat.
Opvallend is dat 28% van de woonmeu-
belfabrikanten in de 1le helft van 2019 een
lagere orderontvangst verwacht. Dat wijkt
sterk af van de voorgaande verwachtingen.
Eén op de drie bedrijven verwacht meer
personeel aan te gaan nemen, en 41% ver-
wacht meer te gaan investeren.

Het percentage woonmeubelfabrikanten
dat daadwerkelijk winst gemaakt heeft in
de 2e helft van 2018, is gedaald van 74%
naar 62%. Dat betekent dat ruim één op de
drie bedrijven (38%) geen winst gemaakt
heeft. Dat is 12% meer dan een half jaar
geleden. Het percentage bedrijven dat ver-
lies geleden heeft, is wel gedaald van 12%
naar 7%.

CBM Conjunctuur Monitor 2018
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TOELEVERAN-
CIERS

OMZETGROEI STAGNEERT,
VERWACHTINGEN ZIJN NEGATIEF

Het percentage toeleveranciers met
omzetgroei daalde met 13% naar 44%.
In vergelijking met dezelfde periode een
jaar eerder, is dat zelfs een daling van
19%. Ruim de helft van de toeleveranciers
(56%) had in de 2e helft van 2018 dus geen
omzetgroei. Bij één op de vijf (19%) bedrij-
ven liep de omzet zelfs terug.

Ruim de helft van de toeleveranciers (56%)
had een betere orderontvangst, terwijl die
bij één op de vijf verslechterde. Opvallend
is dat toeleveranciers steeds minder sco-
ren op offertes. Slechts bij 13% verbeterde
het scoringspercentage op offertes en hij
17% verslechterde dit.

Het bedrijfsresultaat verbeterde bij 41%
van de toeleveranciers. Dat is een stijging

van 6% in vergelijking met de 2e helft van
2018.

12 ' CBM Conjunctuur Monitor 2018
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VERWACHTING TOELEVERANCIERS
EERSTE HELFT 2019
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sultaat gelijk blijft en 15% verwacht zelfs
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6n op de vijf bedrijven (19%) dat de orde-
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0 personeel aan te gaan nemen en verwacht
2 6 /0 39% 17% 20% slechts 18% van de toeleveranciers meer
te gaan investeren. Dat is een afname van
o 30%. Een half jaar geleden verwachtte nog

0 g% 15% 12% 48% te gaan investeren.
6 30/ Gelukkig is het percentage toeleveran-
0 52% 68% 68% ciers dat daadwerkelijk winst maakte in de

2e helft van 2018 gestegen van 52% naar
M POSITIEF B QUITTE B NEGATIEF 63%.
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PRODUCTIE-
BELEMMERINGEN

TEKORT AAN VAKKRACHTEN NEEMT AF

Het percentage respondenten met pro-
ductiebelemmeringen is het afgelopen
half jaar teruggelopen van 42% naar 31%.
Dat is een opvallend resultaat. In absolute
zin geven 54 van de 172 respondenten aan
last te hebben van productiebelemmerin-
gen. Procentueel hebben toeleveranciers
hier het meeste last van, gevolgd door
woonmeubelfabrikanten. Opvallend is dat
het percentage interieurbouwers met pro-
ductiebelemmeringen is teruggevallen van
45% naar 27%.

Binnen de groep respondenten met pro-
ductiebelemmeringen (31%) blijft het
tekort aan arbeidskrachten procentueel
de grootste productiebelemmering. Het
percentage bedrijven dat last heeft van
het tekort aan arbeidskrachten, daalde van
37% naar 31%.

Het percentage dat last had van veran-
derende planning en tijdsdruk bleef gelijk
(24%). Het percentage berdrijven met last
van financiéle beperkingen bedroeg 11%.

Over de hele linie geldt dat de productiebe-
lemmeringen bij bedrijven zijn afgenomen,
ongeacht de bedrijfsgrootte. De categorie
11-35 werknemers heeft relatief gezien
de meeste last van productiebelemme-
ringen (38%), gevolgd door de categorie
6-10 werknemers (35%). In de categorie
>35 werknemers daalde het percentage
bedrijven met productiebelemmeringen
van 43% naar 28%.
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PRODUCTIEBELEMMERINGEN NAAR SEGMENT

Interieurbouw 73% 27%
45%
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zzp e 2
[geen werknemers] 57%

‘I

o

1 -5 werknemers 76% 24%
T o
6 - 10 werknemers 65% 35%

43%

22%

11- 35 werknemers 62% 38%
45%

33%

> 35 werknemers
72% 28%

43%

16%

2e helft 2018 [ zonder belemmeringen B et belemmeringen
le helft 2018 zonder belemmeringen met belemmeringen
2e helft 2017 zonder belemmeringen met belemmeringen
le helft 2017 M zonder belemmeringen met belemmeringen
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BEDRIJVEN 2018 IN FACT -
MET1-5
MEDEWERKERS

BEDRIJVEN 1 - 5 MEDEWERKERS
TWEEDE HELFT 2018 TEN OPZICHTE VAN ZES MAANDEN EERDER

AANNAME NIEUWE MEDEWERKERS
STOKT Omzet 51%

58% 29% 13%

De helft van de respondenten (51%) in de S0

categorie 1-5 werknemers had de 2e helft
van 2018 meer omzet dan het half jaar Orderontvangst it
ervoor. Dat is een kleine daling van 6%. Het

67% 20% 13%

percentage bedrijven dat in diezelfde peri- o

ode de omzet zag dalen, is teruggelopen
van 20% naar 11%. Offerteaanvragen 43%

47% 40% 13%

De groei in de orderontvangst neemt al w

drie metingen op rij af en is in een jaar tijd

gedaald van 67% naar 51%. Net als in het Scoringspercentage
voorgaande half jaar groeide bij 43% van de offertes

bedrijven het aantal offerteaanvragen. & E:f
Bij de helft van de bedrijven (49%) verbe- Bedrijfsresultaat
terde het bedrijfsresultaat, bij 37% bleef

het gelijk en bij 14% verslechterde het. Het o8% e it7:
percentage bedrijven waar de bezetting van _ 20

de productiecapaciteit verbeterde, groeide Bezetting

productiecapaciteit

van 23% naar 38%.

47% 42% 11%
13%

Personeel 8%

2T% 66% %
9%

Investeringen* 30%

47% 44% 9%

%

2e helft 2018 toename gelijk M afname
le helft 2018 toename gelijk afname
2e helft 2017 toename gelijk afname

W toename gelijk afname
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VERWACHTING BEDRIJVEN 1 - 5 MEDEWERKERS
EERSTE HELFT 2019

Omzet 41% 54% 5%
47% 7%
49% 47%

Orderontvangst 30% 65% 5%
47% 7%
49% 4T%

|
°
X

Bedrijfsresultaat 32% 60%
40%
47% 51% 2

]

] 2|

Personeel 27% 70% 3%
20%

40% 56%

Investeringen* 30% 59% 11%
17% 10%

38% 49%

2e helft 2018 [ toename [ gelijk M afname
le helft 2018 [ toename gelijk M afname
2e helft 2017 toename gelijk M afname
lehelft 2017 M toename W gelijk afname

BEDRIJFSRESULTAAT

BEDRIJVEN 1 - 5 MEDEWERKERS

2e helft 2018 le helft 2ehelft 1le helft
2018 2017 2017

27% 20% 11% 9%
0% 10% 7% 11%
73% 70 5250

B POSITIEF B QUITTE B NEGATIEF

Slechts 8% van de bedrijven in deze cate-
gorie heeft meer personeel aangenomen en
één op de drie bedrijven (30%) heeft meer
geinvesteerd. Op beide indicatoren scoort
deze categorie bedrijven beduidend minder
dan het gemiddelde van de branche.

De verwachtingen over het komend half-
jaar lopen op de meeste indicatoren terug.
41% verwacht omzetgroei. Het percentage
bedrijven dat groei verwacht in de order-
ontvangst is met 17% gedaald naar 30%.
Eén op de drie bedrijven (32%) verwacht
een beter bedrijfsresultaat, dat is een
afname van 8% in vergelijking met de vorige
monitor.

Bedrijven van 1-5 werknemers verwachten
wel meer personeel aan te gaan nemen
(27%). Daarnaast verwacht 30% van de
bedrijven meer te gaan investeren. Dat is
13% meer dan in de le helft van 2018.

Het aantal bedrijven dat daadwerkelijk
winst gemaakt heeft, is met 3% gestegen
naar 73%. Er zijn geen bedrijven in deze
categorie die aangeven verlies geleden te
hebben.

CBM Conjunctuur Monitor 2018
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BEDRIJVEN
MET 6 - 10
MEDEWERKERS

HELFT VAN BEDRIJVEN VERWACHT
MEER TE INVESTEREN

Bij één op de vijf bedrijven in de catego-
rie 6-10 medewerkers daalde zowel de
omzet (20%) als de orderontvangst (23%).
Het percentage bedrijven waar de omzet
toenam, daalde met 10% naar 50%. In
diezelfde periode daalde het percentage
bedrijven met toename in de orderont-
vangst van 60% naar 43%.

Het aantal bedrijven dat beter scoorde
op offertes is gedaald van 29% naar 19%.
Dat betekent dat hij 81% van de bedrijven
in deze categorie het scoringspercentage
niet verbeterde. Bij 14% verslechterde het
zelfs.

In de 2e helft van 2018 verbeterde bij 43%
van de bedrijven in deze categorie het
bedrijfsresultaat. Dat ligt 5% onder het
gemiddelde van de branche. Bij 57% ver-
beterde het bedrijfsresultaat niet.

Bij 35% van de bedrijven verbeterde de
bezetting van de productiecapaciteit. Dat
is een daling van 12%. Ook het aannemen
van meer personeel liep terug. In de le
helft van 2018 nam 45% van de bedrijven
meer personeel aan. De 2e helft van 2018
is dat percentage gehalveerd (23%).

De helft van de bedrijven heeft het afge-

lopen half jaar meer geinvesteerd, dat is
vergelijkbaar met het half jaar ervoor.

CBM Conjunctuur Monitor 2018

2018 INFACT

Omzet

Orderontvangst

Offerteaanvragen

Scoringspercentage
offertes

Bedrijfsresultaat

Bezetting
productiecapaciteit

Personeel

Investeringen*

2e helft 2018
le helft 2018
2e helft 2017
le helft 2017

A

ONTWIKKELING BEDRIJVEN 6 - 10 MEDEWERKERS
TWEEDE HELFT 2018 TEN OPZICHTE VAN ZES MAANDEN EERDER

50% 30%
60%
44% 34%

43% 34%
60%
44% 39%

56% 36%
58%
47% 42%

o]
S
X

I& S

19% 67% 14%
29%
27% 60%

|I
5

43% 42% 15%
49%
33% 45%

)
=
S

35% 50%
47%
25% 58%

=

a
°

3

11%

fun
a
>

23%
45%
28%

|

50%
4T%
39%

[ toename [ gelijk M afname
[ toename gelijk M afname

toename gelijk M afname
W toename W gelik afname



VERWACHTING BEDRIJVEN 6 - 10 MEDEWERKERS
EERSTE HELFT 2019

Omzet 38% 8%

33% 61%

B

Orderontvangst 40%

33% 64% 3%

a
x

Bedrijfsresultaat 40%

47% 51%

Personeel 25%

De verwachtingen over de groei van de

22% 69% 8%

- omzet lopen sterk terug. Slechts 38% ver-

wacht dat de omzet verbetert. Dat is een
Investeringen* 50% daling van 17%.
De verwachtingen over de ontwikkeling

36% 50% 14%
10%

van het bedrijfsresultaat zijn minder dan

het half jaar ervoor. 60% verwacht geen
verbetering, 40% wel.

Het aantal bedrijven dat verwacht meer

2ehelft 2018 M toename gelijk M afname personeel aan te nemen is licht opgelo-
1e helft 2018 toename gelijk afname pen naar 25%. De verwachtingen over de
2e helft2017 toename gelijk afname toename van de investeringen zijn verdub-
lehelft 2017 M toename W gelijk afname

beld, van 26% naar 50%. Dat ligt ruim 12%
boven het totaalbeeld van de hele branche.

BEDRIJFSRESULTAAT Wat de winstgevendheid betreft, groeide

BEDRIJVEN 6 - 10 MEDEWERKERS het aantal bedrijven dat winst maakte van
55% naar 68%. Dat ligt net iets onder het
2e helft 2018 lehelft 2ehelft 1le helft gemiddelde in de ledenkring.

2018 2017 2017 . . .
Daarnaast maakte één op de drie bedrijven

o % o uit deze categorie geen winst en één op de
34 ’ 25 ’ 14 ’ tien bedrijven leed verlies.

10% 11% 19% 2%
68% 55% 56% 83"

B POSITIEF B NEGATIEF
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BEDRIJVEN
MET 11 - 35
MEDEWERKERS

OMZET EN BEDRIJFSRESULTAAT
STABIEL, INVESTERINGEN NEMEN TOE

In deze categorie had 58% van de respon-
denten een hogere omzet. Dat is vergelijk-
baar met het half jaar ervoor, maar 12%
lager dan in dezelfde periode een jaar eer-
der. De omzet verslechterde bij 18% van
de bedrijven in de 2e helft van 2018. Dat is
6% minder bedrijven dan in dezelfde peri-
ode een jaar eerder.

De orderontvangst verbeterde bij ruim de
helft van de bedrijven (56%) en verslech-
terde bij 16%. Dat komt overeen met het
totaalbeeld van de ledenkring. Verbetering
van het aantal offerteaanvragen daalde
met 9% naar 38%. Het aantal offerteaan-
vragen nam af bij één op de tien bedrijven
(11%).

Het bedrijfsresultaat verbeterde bij 47%
van de bedrijven. Dat is een toename van

6%. Daarmee zitten bedrijven in deze cate-

CBM Conjunctuur Monitor 2018

Omzet

Orderontvangst

Offerteaanvragen

Scoringspercentage
offertes

Bedrijfsresultaat

Bezetting
productiecapaciteit

Personeel

Investeringen*

2e helft 2018
le helft 2018
2e helft 2017
le helft 2017

2018 INFACT

58%

A

ONTWIKKELING BEDRIJVEN 11 - 35 MEDEWERKERS
TWEEDE HELFT 2018 TEN OPZICHTE VAN ZES MAANDEN EERDER

18%

24%

70% 18%

56%

72% 16%

@
X

38%

53% 40%

12%
14%

16%
20%
12%
11%

11%

%

[=2]
x

2%

38% 51%

47%

58% 35%

42%

42% 47%

22%

28% 58%

56%

49% 44%

22%

%
10%
11%

13%

%

10%
14%

8%

10%
%
8%

[ toename gelijk M afname
toename gelijk B afname
toename gelijk afname

W toename B gelijk afname



VERWACHTING BEDRIJVEN 11 — 35 MEDEWERKERS
EERSTE HELFT 2019

Omzet 35% 58% 7%

39%
4%

39% 57%

@
R

Orderontvangst 45% 46% 9%
41%

.H
°
S

42% 53%

[3)]
xR

©
°
=S

Bedrijfsresultaat 35% 56%
55%
49% 47%

oy 2
X &2

Personeel 27% 69% 4%
33%
32% 68%

i
(=]
x

Investeringen* 56% 40% 4%
43%
51% 40%

=
=}
=X

2e helft 2018 [ toename [ gelijk M afname
le helft 2018 toename gelijk M afname
2e helft 2017 toename gelijk afname
lehelft 2017 M toename W gelijk afname

BEDRIJFSRESULTAAT

BEDRIJVEN 11 - 35 MEDEWERKERS

2e helft 2018 le helft 2ehelft 1le helft
2018 2017 2017

18% 16% 16% 14*
9% 13% 7% 10%
73% 71% 77% 76%

B POSITIEF B QUITTE B NEGATIEF

gorie op het gemiddelde in de ledenkring.
Overigens verslechterde het bedrijfsresul-
taat bij één op de vijf van de bedrijven in
deze categorie.

De bezetting van de productiecapaciteit
bleef redelijk stabiel. Het percentage
bedrijven dat meer personeel aannam, is
in een half jaar tijd teruggelopen van 39%
naar 22%. Dat ligt een fractie boven het
gemiddelde in de ledenkring (19%).

De investeringen liepen op van 45% een
half jaar eerder naar 56% in de 2e helft van
2018. Het percentage bedrijven dat meer
is gaan investeren, ligt daarmee 8% boven
het gemiddelde in de ledenkring.

In deze categorie verwacht één op de drie
bedrijven (35%) dat de omzet zal groeien.
Dat is iets minder dan een half jaar eerder.
Tweederde verwacht dus geen omzetgroei.
De verwachtingen over de ontwikkeling
van het bedrijfsresultaat zijn beduidend
minder. Slechts één op de drie bedrijven
(35%) verwacht dat het bedrijfsresultaat
verbetert. Dat is een daling van 20% in een
half jaar.

Ruim één op de vier bedrijven (27%) ver-
wacht meer personeel aan te gaan nemen.
Dat is 8% meer dan het gemiddelde in de
ledenkring. Het percentage bedrijven dat
verwacht meer te gaan investeren, is met
13% gestegen naar 56%. Dit resultaat ligt
18% boven de gemiddelde investeringsver-
wachtingen in de ledenkring.

De winstgevendheid van bedrijven in deze
categorie is een fractie gestegen; 73%
heeft winst gemaakt en 9% heeft verlies
geleden.

CBM Conjunctuur Monitor 2018
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BEDRIJVEN MET
MEER DAN 35
MEDEWERKERS

MINDER OMZETGROEI, POSITIEF OVER
GROEI BEDRIJFSRESULTAAT

Het aantal 35+ bedrijven met omzetgroei
is met 16% teruggelopen, van 61% in de
le helft van 2018 naar 45% in de 2e helft.
Bedrijven in deze categorie scoren qua
omzetgroei minder dan het gemiddelde
in de ledenkring. Een half jaar geleden
verwachtte 71% van de bedrijven nog een
omzetverbetering. Die positieve verwach-
tingen zijn niet uitgekomen. In diezelfde
periode liep het percentage bedrijven met
omzetdaling terug van 29% naar 14%, een
halvering.

Het percentage bedrijven met groei in de
orderontvangst daalde met 9% naar 55%,
terwijl het aantal bedrijven met meer
offerteaanvragen met 8% opliep naar
62%. Het percentage bedrijven dat beter
scoorde op offertes is sterk teruggelopen,
van 40% naar 17%.

De ontwikkeling van het bedrijfsresul-
taat laat een positief beeld zien. Ruim de
helft van de bedrijven (55%) had een beter
bedrijfsresultaat dan een half jaar ervoor.
Het percentage bedrijven met een lager
bedrijfsresultaat daalde van 29% naar
14%, een halvering.

Het percentage bedrijven dat meer mede-
werkers aannam, is gedaald van 61% naar
31%. Uit de resultaten kunnen we niet
concluderen dat er geen arbeidskrapte zou
zijn. Het zou er ook op kunnen duiden dat
de juiste medewerkers niet te vinden zijn.
Opvallend is wel dat meer dan de helft van
de bedrijven (52%) meer is gaan investeren
dan het half jaar ervoor (39%).
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2018 INFACT

A

ONTWIKKELING BEDRIJVEN >35 MEDEWERKERS
TWEEDE HELFT 2018 TEN OPZICHTE VAN ZES MAANDEN EERDER

Omzet

Orderontvangst

Offerteaanvragen

Scoringspercentage
offertes

Bedrijfsresultaat

Bezetting
productiecapaciteit

Personeel

Investeringen*

2e helft 2018
le helft 2018
2e helft 2017
le helft 2017

45%

61%

41% 14%
29%

1%

55%
64%

29%
16%

24% AR

)
=
X

86%

i
w
X

62%
54%

—
5
x

53%

40%

©
X

17%

40

%
50%

55%
54%

4% 9%

I R

toename
toename
toename

toename

[ gelijk
gelijk
gelijk

W gelik

M afname
B afname
M afname

afname



BEDRIJVEN >35 MEDEWERKERS
EERSTE HELFT 2019

Omzet

1% 25% 4%
s o
Orderontvangst
68% 25% 7%
Bedrijfsresultaat
71% 22% 7%
Personeel
29% 67% 4%
Investeringen*®
De verwachtingen over de le helft van 2019
54% 35% 11% . .. -
- 2 - dalen licht, maar blijven positief. Tweederde
L m 59% 6% .
verwacht omzetgroei (66%) en toename van
orderontvangst (59%). Een kleine driekwart
van de 35+ bedrijven (72%) verwacht dat het
bedrijfsresultaat verbetert. Daarmee is deze
2e helft 2018 toename gelijk B afname categorie bedrijven veel positiever over de
le helft 2018 toename gelijk afname ontwikkeling van het bedrijfsresultaat dan het
2e helft 2017 toename gelijk afname gemidde[de bedl’ljf in de branche, waar 41%
W toename gelijk afname

van de bedrijven groei verwacht.

D t zij k bedrij in d
BEDRIJFSRESULTAAT sategori positie over de ontwikleling van et
BEDRIJVEN >35 WERKNEMERS personeelsbestand (38%) en de investeringen

(52%). Beide resultaten liggen zo'n 10% hoger

2e helft 2018 le helft 2ehelft lehelft dan het gemiddelde in de ledenkring.
2018 2017 2017

o o o Het percentage bedrijven dat daadwerke-
22 ' 18 ’ 19 ’ lijk winst maakte in de 2e helft van 2018 is

0 gestegen van 64% naar 72%. Het percentage
0 14» 7% 3% bedrijven dat in diezelfde periode verlies leed,

is gedaald van 14% naar 10%.
B4% 75% 77%

B NEGATIEF
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ZELFSTANDIGEN
/ONDER
PERSONEEL

AANTAL ZZP RESPONDENTEN TE KLEIN
OM UITSPRAKEN TE KUNNEN DOEN

Het percentage zzp-ers dat meegedaan
heeft met de conjunctuurmonitor bedraagt
6%. In absolute zin hebben tien zzp-ers de
enquéte volledig ingevuld. Dit aantal is te
klein om betrouwbare uitspraken te kun-
nen doen over de ontwikkelingen binnen
deze groep.

Voor het volledige beeld presenteren we
hier toch de tabellen met resultaten van
de tien zzp-ers. Dat hebben we de afgelo-
pen jaren ook gedaan. Maar het is duidelijk
dat we daar geen conclusies aan kunnen
verbinden.
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2018 INFACT

Omzet

Orderontvangst

Offerteaanvragen

Scoringspercentage
offertes

Bedrijfsresultaat

Bezetting
productiecapaciteit

Personeel

Investeringen*

2e helft 2018
le helft 2018
2e helft 2017
le helft 2017

A

ONTWIKKELING ZZP-ERS
TWEEDE HELFT 2018 TEN OPZICHTE VAN ZES MAANDEN EERDER

82% 18%
1% 14%
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64% 36!
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Ii

50%

Y 64%
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VERWACHTING ZZP-ERS
EERSTE HELFT 2019

9%
14%

Omzet 27%

o
< I
=S

17% 33%

Orderontvangst 27% 9%

67% 33%

Bedrijfsresultaat 27% 9%

50% 17% 33%

Personeel 18%

33% 50% 17%
14%

Investeringen*

o
=
=S

50% 17% 33%
29%

2e helft 2018 [ toename gelijk M afname
le helft 2018 toename gelijk M afname
2e helft 2017 toename gelijk afname
lehelft 2017 M toename W gelijk afname

BEDRIJFSRESULTAAT

L/ZP-ERS

2e helft 2018 le helft 2ehelft 1le helft
2018 2017 2017

14% 0% 29%
A
0 o*17* 0"

0
/0 86% g3% 71%

B POSITIEF B NEGATIEF
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SCORINGS-
PERCENTAGE
OFFERTES

Net als het voorgaande half jaar bleven ook
in de 2e helft van 2018 de scoringspercen-
tages op offertes redelijk gelijk. Binnen het
segment interieurbouw bleef het scorings-
percentage stahiel op 63% van de respon-
denten. Bij de woonmeubelfabrikanten
steeg dit percentage van 57% naar 73%
en bij de toeleveringen liep het op van 52%
naar 56%.

De onderverdeling naar bedrijfsgrootte
leverde geen opmerkelijke veranderingen op

ten opzichte van de voorgaande monitors.
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2018 INFACT

A

SCORINGSPERCENTAGE OFFERTES NAAR SEGMENT
TWEEDE HELFT 2018 (GEMIDDELD %)

Interieurbouw 63%

61%

Woonmeubel 73%

68%

Toelevering 56%

49%

SCORINGSPERCENTAGE OFFERTES NAAR GROOTTEKLASSE
TWEEDE HELFT 2018 (GEMIDDELD %)

ZZP 71%
[geen werknemers]

68%

1-5 werknemers 70%

66%

6 - 10 werknemers 64%

62%

11- 35 werknemers 60%

62%

> 35 werknemers 53%

47%

2e helft 2018 [ Gemiddeld %
1le helft 2018 Gemiddeld %
2e helft 2017 Gemiddeld %
le helft 2017 M Gemiddeld %



STIJGING MATERIAALPRIJZEN

Stijging:  Totaal >10% 5-10% 1-5% Gelijk Gedaald

PLAATMATERIAAL

Interieurbouwer - 46% 2%
Toeleverancier | NETCRMIMMOONI 8% 6% 4%

Woonmeubelproducent/-leverancier

Eindtotaal

HOUT

Interieurbouwer

Toeleverancier
Woonmeubelproducent/-leverancier

Eindtotaal

LIUM

Interieurbouwer

Toeleverancier
Woonmeubelproducent/-leverancier

Eindtotaal

BEVESTIGINGSMATERIALEN
Interieurbouwer

Toeleverancier

Woonmeubelproducent/-leverancier

Eindtotaal

Voetnoot: door afrondingsverschillen komt de tabel niet altijd precies op 100% uit.

ONTWIKKELING MOEILIJK VERVULBARE VACATURES
In de tabel hieronder is weergegeven 1. Meubelmaker

welke vacatures het afgelopen half 2. Werkvoorbereider
jaar meer dan 3 maanden open ston- 3. Tekenaar/ontwerper
den. De top vijf voor de eerste helft 4. Calculator

van 2017 ziet er als volgt uit: 5. Leerling

HET DUURT DRIE MAANDEN OF LANGER OM DE VACATURE TE VERVULLEN VAN
Totaal Interieurbouwer Toeleverancier ~ Woonmeubel-

producent/
-leverancier
Meubetmaker [CCRMIA AT s
Werkvoorbereider [
Calculator —_

Leerling

Sales/marketing
Administratie

Directie

g N AN P W

STIJGENDE
MATERIAAL-
PRIJZEN,
MOEILIJK
VERVULBARE
VACATURES

ONTWIKKELING MATERIAALPRIJZEN

Plaatmateriaal

Tachtig procent van de bedrijven geeft aan
dat de prijzen van plaatmateriaal opnieuw
gestegen zijn. Een half jaar eerder was
dat nog bij 75% van de bedrijven. Bij twee
derde van de bedrijven (64%) stijgen de
prijzen van plaatmateriaal tussen de 1-5%.
Een stijging van 5-10% kwam voor bij 14%
van de bedrijven.

Hout

Driekwart van de bedrijven gaf aan dat de
prijzen van hout opnieuw gestegen zijn;
49% meldt een stijging van 1-5%. Dat is
iets meer dan een half jaar hiervoor (45%).
Een stijging van 5-10% werd gemeld door
26% van de respondenten. Dat is 5% minder
bedrijven dan een half jaar eerder (31%).

Lijm en bevestigingsmaterialen

Ruim de helft van de respondenten (57%)
geeft aan dat de prijzen van lijm en beves-
tigingsmateriaal gestegen zijn. Dat is een
daling van een kleine 10% in vergelijking
met het half jaar hiervoor.

MOEILIJK VERVULBARE VACATURES

In de tabel is de top 5 van moeilijk ver-
vulbare vacatures weergegeven. Meubel-
maker staat nog steeds met stip op num-
mer 1, gevolgd door werkvoorbereider op
nummer 2. Opvallend is het groeiende
tekort aan projectleiders bij interieur-
bouwers. Het aantal moeilijk vervulbare
vacatures is in de 2e helft van 2018 bij veel
bedrijven afgenomen.
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